COMUNE DI SANT’ANGELO DEI LOMBARDI
PROVINCIA DI AVELLINO

Piazza F. De Sanctis, 2 — Codice Fiscale: 01608070643 — Tel. 0827/23094
www.comune.santangelodeilombardi.av.it

UFFICIO AMMINISTRATIVO - SERVIZI SCOLASTICI

COMUNICAZIONE

OGGETTO: Avwviso ai genitori degli alunni iscritti al servizio di refezione scolastica presso I.C.
Criscuoli di Sant’Angelo dei Lombardi

Si informa i gentili genitori degli alunni iscritti al servizio di Refezione Scolastica che Lunedi 1
dicembre 2025 entrera in funzione il servizio di prenotazione automatica per i ticket mensa tramite 1’app
Telemoney, con il quale sara possibile prenotare o disdire i pasti degli alunni.

E possibile accedere all’App tramite SPID o CIE o tramite le credenziali ricevute sulla mail.

Ricordiamo che il sistema automaticamente dalle ore 17:00 del giorno precedente prenotera il pasto
dell’alunno; 'utente qualora volesse segnalare 1’eventuale disdetta della prenotazione e/0 variazioni al
pasto potra farlo dalle ore 18:00 del giorno precedente fino alle ore 09:00 del giorno di erogazione.

ATTENZIONE: le disdette pervenute al di fuori degli orari prestabiliti non saranno valide e il costo del
pasto, comunque erogato dal gestore, sara addebitato all’utente.

E possibile prenotare il pasto solo in presenza di credito sufficiente a coprire il costo del singolo ticket.
Tuttavia, qualora il credito sara inferiore al costo del pasto, il sistema consentira comungue di erogare
fino ad un massimo di 3 pasti a debito prima di impedire la prenotazione e la conseguente erogazione di
un successivo pasto.

I genitori che vogliono disdire i pasti per un lungo periodo devono darne comunicazione all’ufficio
Servizi Scolastici del Comune o provvedere in automatico tramite I’ App.

Per eventuali chiarimenti, ¢ possibile rivolgersi all’Ufficio Amministrativo — Servizi Scolastici del
Comune di Sant’Angelo dei Lombardi.

Sant’ Angelo dei Lombardi, 27/11/2025

Il Responsabile del Procedimento
Dott. Antonio Vespasiano
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